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For First Time Applicant Use
FoNERIER IR

Solicitacio pelo empregado Primeira vez
Solicitud para el trabajador Primera vez

I

Response to the Novel Coronavirus (COVID-19) Infection

About the Application for Out—of-Work Support Fund and Cash Handout

R AR R B R E R XS R,

XTFEUXES, INHEMZFHIE

Medidas devido a pandemia do novo coronavirus

Sobre a solicitagdo do auxilio /subsidio devido folga involuntéria no trabalho

Asistencia contra el impacto del nuevo corona virus

Sobre la solicitud de la ayuda econémica por la suspensién laboral y el pago del subsidio

II

Postal Application Procedure
HRZF RIS /3%
Procedimento pelo correio
Procedimiento por correo

\"

Step 1 Benefits Application Form and Recipient Qualification Checklist
Please download them from the links below and fill them out.
<Download URL>
Benefits Application Form: https://www.mhlw.go.jp/content/11600000/000646893.pdf
Recipient Qualification Checklist: https://www.mhlw.go jp/content/11600000/000646894.pdf
X  Please submit the first page (the side to be filled in) of both documents.
Should there be any missing information on the application forms, inadequate evidence attached or insufficient postal
fees paid, then the forms will be returned to you in full.
Please check thoroughly that you have included everything before sealing the forms in an envelope.
If you are at all uncertain, please enquire at our Call Center (0120-221-276).
Should you provide misinformation on either form or false documentation to accompany them, this will be treated as
unlawful and might be penalized accordingly. Please be truthful when filling out these forms.
Stepl 1HE T LA T ML FHZATRIFEHBMZAAFHRINBHIEE,
(@17 )
@ X FEIE P https://www.mhlw.go.jp/content/11600000/000646893.pdf
@ 32 1 &4 HIA T https://www.mhlw.go.jp/ content/11600000/000646894.pdf
XKIFRX LR ARMXHHEL(EE @) &— 7.
MERBEXHPHINER, MEFTE BZFEFRR, FREALEXH,
MAEHE, BFANEREAERIE R,
MBEFHZL, BEARIRSS H10 (0120-221-276) E 1A,
MRFTRRMIAFRIER, AT FEHEIAB LRI 4 P FTEERB IR,
SWNATESITAH, FHARITINR, BINSKEE,
Etapa 1 Fazer o download e preencher o formulario de solicitacdo do auxilio e formulédrio de confirmacdo das
condi¢cdes do auxilio.
{URL para download)
@ Formulério de solicitacso do auxilio: https://www.mhlw.go jp/content/11600000/000646893.pdf
@ Formulério de confirmac3o de condicdes do auxilio: https://www.mhlw.go jp/content/11600000/000646894.pdf


https://www.mhlw.go.jp/content/11600000/000646893.pdf
https://www.mhlw.go.jp/content/11600000/000646894.pdf
https://www.mhlw.go.jp/content/11600000/000646894.pdf

S Envie a primeira pégina (face preenchida) de cada formulério.

Toda a documentacéo seré devolvida, em casos como falta de preenchimento de dados, falta de documentos anexos
e quantia insuficiente de selo postal.

Antes de lacrar o envelope, conferir cuidadosamente se ha algum erro ou falta de preenchimento.

Consulte a central de atendimento (0120-221-276) em caso de duvida.

Preencha corretamente. Em caso de envio do formulério de solicitagdo do auxilio, formuléario de confirmacio das
condicdes do auxilio ou documentos com informacgdes falsas, pode ser enquadrada como acdo fraudulenta e
passivel as devidas punicdes.

Paso1l Descargue el formulario de solicitud para la ayuda econémica y el formulario de confirmacién de requisitos
desde las direcciones en la parte de abajo y rellene la informacién necesaria.

{Descarga URL)

@ Formulario de solicitud para la ayuda econémica .~ https://www.mhlw.go.jp/content/11600000/000646893.pdf
@Formulario de confirmacién de requisitos .~ https://www.mhlw.go.jp/content/11600000/000646894.pdf

XEnvie la primera hoja (hoja para rellenar) de cada formulario.

En caso de que la informacién rellenada en los formularios de solicitud este incompleta, que existan fallas en los
archivos adjuntos, o en caso de que el costo de envio sea insuficiente, etc., se devolvera la totalidad de documentos
recibidos.

Antes de enviar verifigue cuidadosamente si la informacién rellenada es insuficiente o existe alguna falla.

Si tiene alguna duda, péngase en contacto con la central de llamadas (0120-221-276).

En caso de haber enviado la solicitud de la ayuda econémica, el formulario de confirmacién de requisitos o los archivos
adjuntos con informacién falsa incluida, puede estar sujeto a sanciones por fraude. Rellene la informacién de manera
correcta.

\'

Step 2 Please prepare the following documentation and attach A4—sized copies of each.
@ A copy of Proof of Identification of the applicant
A copy of your Driver's License (only the front side if your address is unchanged) or your My Number Card
(front side only) etc.
X If there is not a photo of the applicant on the proof of identification, as is the case with a Health
Insurance Card, then you must provide copies of two different forms of identification.
Student or Company IDs with photos on them do not count; you must provide a second form of
identification as proof with these as well.
@ A copy of proof of Bank Account Details as transfer destination
A copy of your cash card, your passbook etc.
@ A copy of Proof of Earnings before and/or during the out—of-work period
Any payslips, wage ledgers etc.
Step2 BMAFIT XM, FHMHE A4 BRI E N,
O REBRINRIBTERANSHRHILEGEIR
SIPIE (et BT EAE, NRIE®) . N AHRS R (NRIER) FIEH/ & BN
KEMREBERAMBERNRFILG, FRXAMHTENLGN S BNE,
B, ZEITR#MRTREMERRBENF, WFEESHMIIH—ERR.
@ FIRMANLERIKS F XX 4EIAR
NER. FHFEMNH
@ BEBMAINE Z TR E W E B T E R ERIAR
ITHRAM. TRRESHNGE
Etapa 2 Anexar cépia em tamanho A4 de cada documento citado abaixo.
(1 Cépia de documento de identificacdo do solicitante
Cépia de documento como carteira de motorista (somente a frente se ndo houver mudanca de endereco) ou cartdo
my number (somente a frente)
X Cépia de 2 documentos diferentes em caso de documento sem foto como o cartdo do seguro de saude.



Entretanto, no caso de carteira de estudante ou de funcionario, mesmo com foto é necessério 2 tipos de documentos
diferentes.
@ Cépia de documento para comprovacdo da conta para transferéncia
Copia do cartdo ou da caderneta do banco, etc.
(@ Copias de documentos de comprovacio do salério durante e antes da folga involuntaria no trabalho.
Copia de holerites dos salarios ou documento de registro salarial, etc.
Paso2 Prepare los siguientes documentos y adjunte una copia de cada uno de ellos en hoja tamafio A4.
(1 Una copia de un documento en el que se pueda confirmar la identidad del solicitante
Copia de la licencia de conducir (si no hay cambio de direccién, solo del anverso), de la tarjeta de nimero personal
(solo del anverso), etc.
2¢Una copia de dos diferentes documentos en los cuales no se encuentre la fotografia del rostro del titular, tales
como la tarjeta del seguro médico u otros. Ademas, asi se trate de un documento que contenga la fotografia del
rostro, tal como una tarjeta de estudiante o una tarjeta identificacién de empleado, se necesitara la copia de dos
documentos diferentes.
@ Copia de documentos que confirmen la cuenta bancaria que sera usada para la transferencia.
Copia de la tarjeta de banco, libreta de ahorros, etc.
@ Copia de documentos que confirmen el monto del salario antes y durante de la suspensién laboral
Copias del recibo de salario, registro de salario, etc.

VI

For the passbook, please make a copy of the first two open pages.

MRRHFR, BEMITHAFRINE-—TINE =R

No caso de caderneta do banco, abra—a e tire a cépia das péaginas 1 e 2.

En caso de la libreta de ahorros, debe abrirla y sacar copia a la primera y segunda pagina.

VI
Step 3 Please seal all of the above documentation in an envelope, stick the recipient’s address in the bottom-right,
affix a stamp and post it.
3 We ask that you provide your own envelope.
Step3 fF LR XHRAETE., I EAT AR, IGHEF 1% AHBFE,
XiEBREH,
Etapa 3 Colocar os documentos acima em um envelope, recortar e colar o destinatéario que se encontra abaixo a
direita, selar e enviar pelo correio.
X Providenciar o envelope por conta prépria.
Paso3 Introduzca los documentos descritos anteriormente en un sobre, recorte y pegue el recuadro de la cartilla
de la parte inferior derecha, pegue una estampilla y depositelo en el buzén de correo.
X Consiga un sobre por su cuenta.

VIl
(D Place all the collected forms and documentation in an envelope.
X Before sealing the envelope, be sure to double-check: have you gathered all the necessary
documentation from Steps 1 and 2? Have you left out any information on the forms? Have you mixed in any
unnecessary or unrelated documentation?
@ Write the applicant’ s name and address in the spaces provided right, cut out the label and stick it on the envelope.
(@ Affix a stamp to the envelope.
X The cost of the stamp will vary depending on the weight of the envelope’s contents.
Please take a look at the site below to avoid purchasing the wrong stamp.
<JAPAN POST Homepage>
https://www.postjapanpost.jp/cgi—simulator/envelope.php
@ Put your envelope in the post.



3 You cannot submit it at a Hello Work help desk or reception.
OGB) FABFRIEXE, MMXERAEHE,
XE O, EERNE Stepl 1 Step2 FAIERMXEMATLTR, XHEHEEFLIER REETLEMXHRERE
Ho,
Q@UEHE) AR (M) ERX LIEFRIFS ARt FIM 4, HESUENEES L,
QIENGHRE,
XIBFEEHMEE, IREHMAR,
BRLL TR, FEERRAREER,
<BARBBE >
https://www.post japanpost.jp/cgi—simulator/envelope.php

@ BEE-AIERH,

X Hello Work & OF ZHEAIE,
(DColocar os formularios de solicitag3o e os documentos anexos

S Antes de lacrar, conferir novamente se anexou todos os documentos solicitados nas etapas 1 e 2, se ha algum
campo de preenchimento em branco e se n3o incluiu algum documento desnecessério.
@Preencher o endereco e o nome do solicitante no quadro a direita, recortar e colar no envelope.
®@)Colar o selo.
0 valor do selo varia conforme o peso da correspondéncia.
Verifique através do site abaixo para ndo ocorrer erro no valor.

{Home page do Japan Post Holdings)

https://www.post japanpost.jp/cgi—simulator/envelope.php

@Enviar colocando em uma caixa correio.
Nzo serdo recepcionados em balcdes de atendimento como do Hello Work.
@) Coloque en el sobre las solicitudes y los documentos adjuntos que preparé.
X Antes de sellar el sobre, verifique que todos los documentos requeridos que preparé en el Paso 1y en el Paso 2
se encuentran adentro, que toda la informacién requerida se encuentra debidamente escrita y que ningin otro
documento que no guarda relacién se ha traspapelado.
(@Rellene la direccién y el nombre del solicitante en el recuadro de la cartilla de la derecha, recértela y péguela en el
sobre.
@Pegue una estampilla.

XEl precio de la estampilla variard dependiendo del peso de la correspondencia,

Verifiquelo en el sitio a continuacién y aseglrese de que no haya errores.

<{Pégina web Japan Post>

https://www.post japanpost.jp/cgi—simulator/envelope.php

@Deposite el sobre en un buzén de correo.
¢ No aceptamos ningtin documento en la ventanilla de Hello Work.
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