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ログイン後に表示されるページです。

1. ホーム画面

❶

❹

❸

❶ 特定商取引法に基づく表記が
表示されます。

❷

❺

マニュアルが表示されます。❷

最新の利用情報が表示されま
す。

❸

最新のお知らせの一覧が表示
されます。

❹

メニューが表示されます。❺

→ 1.1. 最新の利用情報で解説

→ ホーム画面に遷移します。

ホーム

→ 1.2. 最新のお知らせで解説

→ 支払う画面に遷移します。

支払う

→ 利用履歴画面に遷移します。

利用履歴

→ お知らせ画面に遷移します。

お知らせ

→ その他画面に遷移します。

その他

※画像は開発中のものです。

実際の表示内容とは異なる場合があります。



ログイン後に表示されるページです。

❶

❹

❸

❶ 請求月が表示されます。

❷

利用期間が表示されます。❷

速報かどうかが表示されます。❸

合計金額が表示されます。❹

水道料金が表示されます。❺

1.1. 最新の利用情報

❺ ❻

❼

検針を行い、まだ正式に料金が
確定していない状態の場合に
「速報」と表示されます。

下水道利用料金が表示されま
す。

❻

ボタンが表示されます。❼

❾

ボタンは状態によって内容が変
化します。

速報・・・「詳細」

確定・・・「詳細・支払い」

支払済・・「詳細」

支払済の場合、支払済のアイ
コンが表示されます。

❽

❽

※電子決済の方のみ

充当額がある場合には、それ
ぞれ充当額が表示されます。

❾

※画像は開発中のものです。

実際の表示内容とは異なる場合があります。



ログイン後に表示されるページです。

❶ ❸

❶ 公開日が表示されます。

❷

1.2. 最新のお知らせ

❹

❷ お知らせのタイトルが表示さ
れます。

クリックすると、お知らせ詳
細ページに遷移します。

→ 5.1. お知らせ詳細で解説

カテゴリーが表示されます。❸

カテゴリーはお知らせによって
内容が変化します。

お知らせ一覧画面に遷移しま
す。

❹

※画像は開発中のものです。

実際の表示内容とは異なる場合があります。



お支払い情報が表示されるページです。

2. 支払う画面

❶

❶ 該当する年が表示されます。

支払い情報が表示されます。❷

❷

※画像は開発中のものです。

実際の表示内容とは異なる場合があります。



お支払い情報が表示されるページです。

❶ ❸

❷

2.1. 月のお支払い情報

❹

❺

❶ 請求月が表示されます。

利用期間が表示されます。❷

速報かどうかが表示されます。❸

検針を行い、まだ正式に料金が
確定していない状態の場合に
「速報」と表示されます。

合計金額が表示されます。❹

ボタンが表示されます。

クリックすると、利用履歴画
面に遷移します。

→ 3. 利用履歴で解説

❺

ボタンは状態によって内容が変
化します。

速報・・・「詳細」

確定・・・「詳細・支払い」

支払済・・「詳細」

❻

❼

支払済の場合、支払済のアイ
コンが表示されます。

❻

※電子決済の方のみ

充当額がある場合には、それ
ぞれ充当額が表示されます。

❼

※画像は開発中のものです。

実際の表示内容とは異なる場合があります。



利用履歴が表示されるページです。

3. 利用履歴

❶

❸

❶ 料金、指針、水量が表示され
ます。

過去2年分のデータがグラフ
で表示されます。

❷

※画像は開発中のものです。

実際の表示内容とは異なる場合があります。



利用履歴が表示されるページです。

❶

❷

3.1. 利用履歴詳細情報

❶ 請求月が表示されます。

利用期間が表示されます。❷

速報かどうかが表示されます。❸

検針を行い、まだ正式に料金が
確定していない状態の場合に
「速報」と表示されます。

合計金額が表示されます。❹

前回の合計金額が表示されま
す。

❺

❸

❹

❺

❻ ❼

水道料金が表示されます。❻

下水道使用料が表示されます。❼

❽

❾

❿

⓫
今回の指針が表示されます。❽

前回の指針が表示されます。❾

旧メーター使用量が表示され
ます。

❿

使用水量が表示されます。⓫

※画像は開発中のものです。

実際の表示内容とは異なる場合があります。



❶

❷

❸

支払済の場合、支払済のアイ
コンが表示されます。

❶

※電子決済の方のみ

充当額がある場合には、それ
ぞれ充当額が表示されます。

❷

❹

❺

電子決済の方で料金確定、未
払いの場合、支払うボタンが
表示されます。

クリックすると、お支払い方
法画面に遷移します。

→ 4. お支払い方法で解説

❸

納入期限が表示されます。❹

WEB決済が制限されている
場合、お問い合わせ情報が表
示されます。

❺

3.1. 利用履歴詳細情報の続き

※画像は開発中のものです。

実際の表示内容とは異なる場合があります。



利用履歴が表示されるページです。

❶

❷

3.2. 利用履歴グラフ

❶ 料金と水量のグラフを切り替
えます。

該当月の2年分のデータが表
示されます。

❷

月ごとのデータがグラフで表
示されます。

❸❸

❶

❷

❸

※画像は開発中のものです。

実際の表示内容とは異なる場合があります。



お支払い方法を選択するページです。

4. お支払い方法

❺

❻

❺ PayPayの決済システム画面
に遷移します。

→ 4.1. PayPayで解説

❻ コンビニ決済の決済システム
画面に遷移します。

→ 4.2. コンビニ決済で解説

❶

❶ 利用履歴ページに遷移します。

❷

❸

❷ 請求月が表示されます。

❹

❸ 利用期間が表示されます。

❹ 合計金額が表示されます。

❼
❼ 銀行振込の決済システム画面

に遷移します。

→ 4.3. 銀行振込で解説

※画像は開発中のものです。

実際の表示内容とは異なる場合があります。



PayPayのお手続きを行うページです。

4.1. PayPay

現在、編集中です



コンビニ決済のお手続きを行うページです。

4.2. コンビニ決済（ペーパーレス）

❶ コンビニシステムの画面に
従って入力します。

お手続きが完了すると、お手
続きが完了画面が表示されま
す。

❷

❶

❷

※画像は開発中のものです。

実際の表示内容とは異なる場合があります。



銀行振込のお手続きを行うページです。

4.3. 銀行振込（バンクチェック）

❶ 銀行決済システムの画面に
従って入力します。

お手続きが完了すると、お手
続きが完了画面が表示されま
す。

❷

❶

❷

※画像は開発中のものです。

実際の表示内容とは異なる場合があります。



お知らせが表示されるページです。

5. お知らせ

❶

❶ ページを移動します。

❷ ❹

❸

❷ 公開日が表示されます。

❸ お知らせのタイトルが表示さ
れます。

クリックすると、お知らせ詳
細画面に遷移します。

→ 5.1. お知らせ詳細で解説

カテゴリーが表示されます。❹

カテゴリーはお知らせによって
内容が変化します。

※画像は開発中のものです。

実際の表示内容とは異なる場合があります。



お知らせの詳細が表示されるページです。

5.1. お知らせ詳細

❶

❶

❷

❸

❹

❺

❻

❼

カテゴリーが表示されます。

カテゴリーはお知らせによって
内容が変化します。

❷ お知らせのタイトルが表示さ
れます。

❸ お知らせの公開日が表示され
ます。

❹ お知らせの本文が表示されま
す。

❺ リンクが表示されます。

クリックすると、別タブで
ページが開きます。

❻ 添付ファイルが表示されます。

クリックすると、ファイルを
ダウンロードできます。

❼ お知らせ一覧画面に遷移しま
す。

※画像は開発中のものです。

実際の表示内容とは異なる場合があります。



アカウント管理や各種手続きが表示されるページです。

6. その他

❶

❶ 登録情報確認画面に遷移しま
す。

→ 6.1. 登録情報確認で解説

❷

❹

❸

❺

❻

❼

❽

❷ パスワード変更画面に遷移し
ます。

→ 6.2. パスワード変更で解説

❸ メールアドレス変更画面に遷移
します。

→ 6.3. メールアドレス変更で
解説

❹ 登録解除画面に遷移します。

→ 6.4. 登録解除で解説

❺ 各種手続き画面に遷移します。

→ 6.5. 各種手続きで解説

❻ 特定商取引法に基づく表記画
面に遷移します。

→ 6.6. 特定商取引法に基づ
く表記で解説

❼ お問い合わせ先画面に遷移し
ます。

→ 6.7. お問い合わせ先で解説

❽ ログアウト画面に遷移します。

→ 6.8. ログアウトで解説

※画像は開発中のものです。

実際の表示内容とは異なる場合があります。



登録情報が表示されるページです。

6.1. 登録情報確認

❷ お客様番号が表示されます。

水栓番号が表示されます。❸

❷

❻

❼

❸

❹

❺

❽

下水道番号が表示されます。❹

上水メータ口径名が表示され
ます。

❺

アカウント情報が表示されま
す。

❻

使用者情報が表示されます。❼

請求先情報が表示されます。❽

❶

❶ その他画面に遷移します。

※画像は開発中のものです。

実際の表示内容とは異なる場合があります。



パスワードを変更するページです。

6.2. パスワード変更

❶ その他画面に遷移します。

現在のパスワードを入力します。❷

❷

❶

❸

❹

❺

新しいパスワードを入力します。❸

❸に入力したものと同じパス
ワードを入力します。

❹

入力した内容で設定します。

エラーがない場合は、パス
ワード変更完了画面へ遷移し
ます。

❺

❻

❼

❻ その他画面に遷移します。

❼ ホーム画面に遷移します。

※画像は開発中のものです。

実際の表示内容とは異なる場合があります。



メールアドレスを変更するページです。

6.3. メールアドレス変更

❶ その他画面に遷移します。

現在のメールアドレスが表示さ
れます。

❷

❷

❶

❸

❹

❺

新しいメールアドレスを入力し
ます。

❸

❸に入力したものと同じメー
ルアドレスを入力します。

❹

入力した内容で設定します。

エラーがない場合は、メール
アドレス変更完了画面へ遷移
します。

❺

❻ その他画面に遷移します。

❼ ホーム画面に遷移します。

❻

❼

※画像は開発中のものです。

実際の表示内容とは異なる場合があります。



アカウントの登録を解除するページです。

6.4. 登録解除

❶ その他画面に遷移します。

登録解除され、ログイン画面に
遷移します。

※ログイン解除したアカウント
では、再度ログイン出来ません。

❷

❷

❶

※画像は開発中のものです。

実際の表示内容とは異なる場合があります。



各種手続き情報が表示されるページです。

6.5. 各種手続き

❶ その他画面に遷移します。

各種手続きのタイトルが表示さ
れます。

クリックすると、手続きの詳細
が表示されます。

❷

❷

❶

※画像は開発中のものです。

実際の表示内容とは異なる場合があります。



特定商取引法に基づく表記が表示されるページです。

6.6. 特定商取引法に基づく表記

❶ その他画面に遷移します。

特定商取引法に基づく表記が表
示されます。

❷❶

❷

※画像は開発中のものです。

実際の表示内容とは異なる場合があります。



お問い合わせ情報が表示されるページです。

6.7. お問い合わせ

❶ その他画面に遷移します。

お問い合わせ情報が表示されま
す。

❷

❷

❶

※画像は開発中のものです。

実際の表示内容とは異なる場合があります。



ログアウトを行います。

6.8. ログアウト

❶ ログアウトされ、ログイン画
面に遷移します。

❶

※画像は開発中のものです。

実際の表示内容とは異なる場合があります。
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